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1. Statusuri şi roluri sociale 
2. Emile Durkheim. Teoria faptului social 
3. Tipuri de cercetări după obiective 

4. Operaționalizarea conceptelor 

5. Indicatori ai caracteristicilor cantitative 

6. Departamentul de resurse umane. Eficiența utilizării resurselor umane. Indicatorii de evidență a 
personalului 

7. Tipuri de resurse. Resursa umană 
8. Tipuri de interviuri în cercetarea socială 

9. Reguli de formulare a întrebărilor în chestionar 
10. Forme ale venitului într-o economie de piaţă 

11. Piața muncii 

12. Nupțialitatea și divorțialitatea 
13. Analiza muncii 
14. Rolul și tipologia documentelor de resurse umane în cadrul organizației 

15. Funcțiile managementului 
16. Metode: management pe bază de obiective (MBO) 
17. Politica economică și monetară a Uniunii Europene 
18. Stresul ocupațional 
19. Performanța umană și accidentele de muncă 
20. Eficientizarea utilizării factorilor de producție 
21. Birocrație si post-birocrație 

22. Salariul și sisteme de salarizare 

23. Șomajul – dezechilibru pe piața muncii 
24. Politici sociale în domeniul ocupării și șomajului 
25. Relaţiile interpersonale 
26. Specificul sociologiei religiilor 
27. Caracteristici personale relevante pentru deciziile de carieră 
28. Decizia de carieră 
29. Ciclul de viață al proiectelor 
30. Tehnici utilizare în planificarea proiectelor: metoda matricea cadrul logic (logical feamework 

approach - LFA) 
31. Paradigme ale comunicării de masă: Media Gatekeeping, Agenda-Setting, Teoria Spiralei Tăcerii 
32. Socializare şi comunicare 
33. Clauze esențiale ale contractului individual de muncă 
34. Jurisdicția muncii – părțile conflictului de muncă, termene, instanța competentă pentru 

judecarea conflictelor de muncă 

35. Principii generale ale organizării sistemului administrației publice: centralizarea administrativă, 
deconcentrarea administrativă, descentralizarea administrativă 

36. Luarea deciziilor în gestiunea resurselor umane 
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