Tehnici de motivare

I. DE LA MOTIVARE LA MOTIVATIE. TIPURI DE MOTIVE

ﬁ" Dupa Panisoara si Panisoara (2005, p. 24), existd o distinctie clard intre motivare si
(\_'._'.‘.'. motivatie: ,,motivarea este un declansator al motivatiei, cand aceasta din urma este
e necesard”. Putem sd motivim o persoand pentru a se iInscrie la specializarea
psihologie explicAndu-i cat de frumoasa si diversa poate sa fie meseria de psiholog,
(proces de motivare), iar cand ajunge student/a si se simte atras/a de psihologie (cauzele pot fi
extrinseci sau intrinseci) vorbim despre motivatie.
,Motivatia este masura in care un efort persistent este dirijat pentru realizarea unui scop”
(Johns, 1998, p. 150).

2 Presupunem ci sunteti profesor la un liceu si aveti un elev care nu a reusit si-si
® . . o

creasca performantele scolare in ciuda eforturilor depuse (,,a muncit din greu”).
Sunteti dispusi sa recunoasteti cd este totusi un elev motivat? De ce?

Observatii:
Definitiile moderne ale motivatiei pun accentul pe
e cantitatea de efort depusa sau intensitatea acestuia;
e persistenta in timp a efortului respectiv;
e directia efortului si posibilitatile de atingere a scopurilor propuse.

ﬁ' Literatura de specialitate identifica o gama extrem de larga a motivelor umane.
(\_"—:". Dintre acestea, cele care se regasesc in cele mai multe enumerari sunt:
* e motivele fiziologice
e motivele de afiliere
e motivele de aprobare socialad
e motivele de putere
e motivele de cunoastere
e motivele de realizare

%2 1. Exemplificati oportunititile pe care sistemul de invitimant roméanesc le oferd
® . . . . . . .
pentru satisfacerea motivelor fiziologice ale copiilor si cadrelor didactice; 2.




Propuneti o strategie pe care sa o utilizati ca profesor consilier scolar pentru a ajuta copiii din
clasele pregatitoare sa treaca cu bine peste experienta vaccinului. La ce fel de motive veti face
apel? 3. Incercati sa identificati actiuni concrete de stimulare a curiozititii la copii. Cum vom
proceda cu un copil extrem de curios, care isi ,,oboseste” parintii cu intrebari repetate? 4.
Existd diferente intre strategiile axate pe obtinerea succesului §i cele orientate spre evitarea
esecului?

Il. AUTOMOTIVAREA (Panisoara si Panisoara, 2005)

| acesta functioneaza de reguld dupd mecanismele conditionarii operante (o actiune
care se soldeaza cu succes/consecinte favorabile va fi repetatd). Luat drept cauza a
automotivarii, este important de delimitat intre atribuirea internd a succesului

"' Dintre cauzele automotivarii, probabil una dintre cele mai eficiente este succesul;
.

(caracteristici de personalitate, cantitatea si calitatea eforului depus etc.) si atribuirea
externa a acestuia (evenimente externe, conjunctura, norocul).

2 Fenomenele de submotivare si supramotivare sunt considerate extreme pe axa
- motivarii, ambele avand ca rezultat eficienta scazutd a persoanei si startul unui
proces de demotivare. Cum ati putea folosi procesul de atribuire a succesului pentru
a evita cele doud extreme si a obtine un optim motivational?




‘ = o C(Constientizarea — persoana trebuie sd doreascd si sd construiascd un
. program de automotivare; este importantd din acest punct de vedere
stabilirea unui nivel de aspiratii realist;

ﬁ"' Panisoara si Panisoara (2005) descriu cateva tehnici de automotivare:

e Anticiparea — ulterioara constientizarii, presupune imaginarea viitorului (reactii
emotionale, consecintele actiunilor, planificarea solutiilor posibile);

e [nvitarea — anumite tipuri de motivatie pot fi invitate, ganditi-vd la multitudinea
motivelor care ne influenteazd comportamentul si cate dintre acestea au fost dobandite
social;

e Motivarea prin pasi mici

Jocul de rol.

I1l.  TEHNICI BEHAVIORISTE. iINTARIRI POZITIVE SI NEGATIVE.
RECOMPENSE SI PEDEPSE

ﬁ’ Cand dorim sa crestem frecventa unui comportament sau dimpotriva, cand dorim
‘\5’. stoparea acestuia, trebuie sd gandim folosind aceeasi logicd precum in cazul
e comportamentelor evolutive: comportamentele care au dat randament au fost
selectate si transmise urmasilor. La fel, comportamentele care se soldeaza cu
consecinte favorabile vor fi repetate. De aceea, dacd ne propunem sa modelam
comportamentul este important sa identificim o legaturd foarte clara intre acesta si
urmarile lui.

e Intirirea pozitiva are ca scop cresterea frecventei unui comportament dorit. Subiectul
interventiei primeste ceva ce 1i face placere (laude, Inghetatd, bani etc.) pentru a repeta
comportamentul acceptat.

o [Economia de jetoane (token economy) este 0 tehnica behaviorista introdusa in anii
1960 in clinicile de psihiatrie. Pacientii puteau primi cartonase pentru realizarea de
sarcini sociale corecte (aranjarea patului, acceptarea medicatiei etc.), iar apoi sa le
schimbe pentru bunuri sau activitati agreabile. De exemplu, iesirea in oras (insotit)
costa 100 de cartonase (Opre si Boros, 2006). De regula se impune un anumit
interval in care cartonagele se pot cumula (o zi, o saptamana etc.), la finalul caruia
se pot schimba, dupa care procesul se reia

e Intirirea negativa are ca scop tot cresterea frecventei unui comportament dorit. Pentru a
scapa de un stimul neplacut, subiectul interventiei face mai des comportamentul dorit. De
exemplu, pentru a scdpa de arsurile solare (stimulul neplacut) folosim mai des cu crema
de protectie (comportamentul dorit).

e Pedeapsa are ca scop scaderca pana la eliminare a frecventei unui comportament, prin
aplicarea unui stimul neplacut (de exemplu, o bulind neagra primita de prescolar pentru
ca s-a certat cu colegul).

e Penalizarea are ca scop scaderea pana la eliminare a frecventei unui comportament
nedorit. Un stimul placut este retras ca urmare a unui comportament negativ. Stimulul
placut care a fost retras nu este o consecintd directd a comportamentului. De exemplu,



copilul nu mai primeste inghetata (stimulul placut) pentru ca a fost nepoliticos cu vecinii
(comportamentul negativ).

Extinctia are ca scop tot scaderea pand la eliminare a unui comportament nedorit, dar
functioneaza prin retragerea definitiva a unei consecinte favorabile a acestuia. De
exemplu, cand cineva face pe bufonul la sedinte (comportamentul negativ), colegii de
birou sunt instruifi sd nu mai rada (rasul colegilor era consecinta favorabila directd).
Time-out-ul este o forma de pedeapsa care presupune scoaterea temporara a copilului din
mediul in care a aparut comportamentul neacceptat. Trimiterea copilului ,,la colt” sau Tn
banca intai sunt exemplele arhicunoscute din sistemul romanesc de invatamant.

Ignorarea este o tehnica behaviorista utilizatd in scopul reducerii pand la eliminare a
comportamentelor deranjante sau nedorite care cersesc atentia celor din jur. De exemplu,
adesea persoanele in varstd se vaietd mai des/mai intens cand apropiatii sunt langa ele,
pentru a beneficia de mila sau sprijinul acestora.

Gradientul intdaririi este un concept introdus de Clark Hull 1n anii 1940 si se refera la
intervalul de timp care se scurge intre aparitia comportamentului dorit si momentul
administrarii intaririi. La personale normale, durata mai lunga a gradientului intaririi ar
trebui s aiba ca efect invatarea de durata (stabila in timp) a unui sir din ce in ce mai lung
de comportamente (Hunt, 1993, apud Drugas si Drugas, 2014).
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