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Diversitate in cadrul grupului clasa

Natura si calitatea relatiilor dintre membrii clasei, precum si prestatia lor in diferite
activitati individuale si colective sunt in parte determinate, ca si in cazul altor grupuri sociale, de
imaginea pe care o au despre sine si despre ceilalti. Perceptia sociald, definita ca segment al
procesului cognitiv prin care individul isi formeaza o imagine despre propria persoand si despre
altii (Baron si Byrne, 1991), intervine in orice aspect al vietii cotidiene.

Modul in care atribuim -noud sau celorlalti- o serie de trasaturi de personalitate constituie
esenta formdrii unei anumite impresii care ne va influenta comportamentul in diferite situatii.
Considerand, de exemplu, cd o persoand posedd o serie de caracteristici socotite de mine
valoroase si importante, imaginea pe care o voi construi despre ea va fi una pozitiva, imi va
genera anumite asteptari fatd de persoana respectiva si imi va determina conduita in ceea ce o
priveste. Insi trasiturile atribuite de noi unui individ nu se bazeazi intotdeauna doar pe
informatii legate nemijlocit de conduita sa, ci si pe date derivate din apartenenta sa la anumite
grupuri sociale. Astfel reprezentarea pe care o avem despre membrii unei anumite categorii
sociale — decupata, de exemplu, pe criteriul apartenentei etnice — va influenta impresia pe care
ne-o formam despre o anumitd persoana din respectiva categorie. Imaginea noastrd devine
tributara stereotipurilor §i prejudecatilor cu privire la acel grup si va influenta evaluarea
respectivei persoane §i interactiunea cu aceasta. Si in cazul grupului clasd, membrii sai pot fi
perceputi ca fiacand parte din diferite categorii sociale, pe baza sexului, clasei sociale,
apartenentei lor etnice samd, asa ca aprecierea lor este uneori determinatd, chiar dacd nu suntem
totdeauna constienti de acest lucru, de atitudinile noastre fata de aceste grupuri. In conditiile in
care ideologia educatiei de masa se bazeaza pe ideea oportunitatilor egale oferite tuturor celor
care studiaza, tratarea diferitd a elevilor In functie de grupul social din care fac parte este un
serios impediment in calea realizarii acestui deziderat.

Grupul clasa este de cele mai multe ori divers din punct de vedere cultural, Tnsd membrii
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se ideea ca reusita lor depinde in totalitate de meritele individuale. Iatd de ce este foarte
important sa intelegem factorii implicati in formarea imaginii despre celelalte persoane, sa
cunoastem posibilele erori pe care le putem face pornind de la evaluarea altora pe baza
categoriilor sociale de apartenentd, si recunoastem si si apreciem toate grupurile culturale. in
continuare vom aborda aceste teme considerand ca, pentru a fi eficienta, interventia cadrului
didactic trebuie sa se bazeze pe o foarte bund cunoastere a elevilor si pe stimularea factorilor care
stau la baza unui climat favorabil performantelor scolare superioare.

13.1 Categorizarea sociali — prima etapa in perceptia celuilalt

Formarea imaginii despre sine §i despre altii are loc prin intersectia activa dintre
universul stimulilor din mediu si sfera subiectiva, a particularitatilor individului care observa si
examineazd. Asa cum a percepe un obiect presupune decuparea sa din camp, sesizarea
caracteristicilor sale si plasarea sa Intr-o anumita clasd de obiecte si in cazul perceptiei celorlalti
se realizeaza o clasificare a persoanelor in categorii semnificative (Radu, Ilut si Matei, 1994).

Punctul de plecare in cunoasterea modului in care apar impresiile despre altii este
problema sursei informatiilor, a elementelor perceptiei sociale (Brehm si Kassin, 1989). Astfel,
persoanele sunt analizate pe baza aparentei fizice i a comportamentului lor, raportat la contextul
in care acesta se produce. Aceste elemente constituie indicii pentru includerea persoanei in
anumite categorii create pe anumite criterii (varsta, sex, rasd etc.) si In atribuirea unor dispozitii
stabile (trasaturi de personalitate) respectivei persoane.

Categorisirea, care se referd la tendinta indivizilor de a clasa obiecte (inclusiv persoane)
in grupuri distincte pe baza caracteristicilor pe care le au iIn comun (Pendry, Macrae si Hewstone,
1998), este o capacitate cognitiva fundamentala pusa in practica intr-un mod eficient si natural,
fiind recunoscuta ca prima etapa in tratamentul informatiilor despre o persoana data. Ea are o
mare valoare adaptativa: fard ea fiecare obiect sau persoand intdlnitd ar fi consideratd unicd,
neputand fi legatd de nimic familiar noud. Obiectele ar trebui tratate ca atare, mobilizdnd mai
multe resurse cognitive si ducand la un moment dat la saturatia sistemului cognitiv. Imaginati-va
cd tocmai ati ajuns pe o planetd necunoscutd si luati contact cu un numar mare de obiecte si
forme de viatd noi, pe care nu aveti cum sd le ancorati de informatiile acumulate pana in
momentul respectiv. Fiecare pare unicad si trebuie procesatd astfel, ceea ce va face ca, la un
moment dat, sd va simtiti coplesiti de multitudinea stimulilor, In timp ce locuitorii respectivei
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etc. Categorisirea favorizeazd simplificarea, care transforma lumea in care trdim intr-un loc mai
ordonat, mai previzibil si mai usor controlabil.

Includerea celuilalt in anumite categorii se realizeazd in mod involuntar, automat, iar
categoria activatd nu indicd numai apartenenta persoanei la o anumitd clasd, ci face apel si la
informatiile continute in structurile noastre de cunostinte referitoare la aceasta (scheme
cognitive). Ca atare, odatd cu evocarea categoriei sunt activate o serie de cunostinte cuprinse 1n
stereotipul pe care ni l-am format despre ea.

Stereotipul este definit ca un set de convingeri care asociaza un grup de persoane cu o
serie de caracteristici (Brehm si Kassin, 1989), ca un ansamblu de convingeri Impartésite cu
privire la caracteristicile, trasaturile de personalitate si de comportament specifice unui grup de
persoane (Yzerbyt si Schadron, 1997). Originea stereotipului este vazutd din mai multe puncte de
vedere: din perspectiva istorica poate fi efectul evenimentelor trecute in care grupurile au fost
implicate, iar din perspectivd socio-culturald stereotipul, chiar daca poate avea la bazd un
,sambure de adevar”, este rezultatul suprageneralizarii, extrapolarii unor traséturi atribuite unui
numar restrans de indivizi intregului grup din care consideram ca acestia fac parte. Extrem de
important este efectul stereotipizarii asupra selectiei §i interpretdrii informatiilor ulterioare cu
privire la indivizii identificati ca membri ai acelui grup. Exista tendinta de a atribui persoanei
anumite caracteristici pe care nu le are, dar care sunt concordante cu stereotipul si de a omite o
serie de informatii care dovedesc cd persoana poseda o serie de trasaturi neconcordante cu cele
cuprinse in stereotip. In plus, sunt sesizate si retinute preferential acele trisituri care au fost
identificate ca facand parte din stereotip. Astfel imaginea pe care ne-o vom face despre persoana
este in parte incorecta, fiind in mare masura tributara stereotipului cu privire la categoria in care
am inclus-o.

Termenul de stereotip este legat direct de cel de prejudecata si discriminare. Prejudecata
implicd respingerea celuilalt, pentru simplul motiv cd este considerat membru al unui grup
stereotipizat, fatd de care se manifestd sentimente negative (Bourhis, Gagnon si Moise, 1997).
Daca stereotipul si prejudecata se situeazda la nivelul judecatilor si al reactiilor afective,
discriminarea reprezinta un comportament negativ fatd de membrii unui alt grup (out-group) fata
de care avem prejudecati. latd cd, pornind de la reprezentarea pe care o avem despre un anumit
grup social, avem tendinta de a atribui unei persoane o serie de trasaturi tipice in opinia noastra
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concordant cu ceea ce credem si simtim. Toate acestea sunt posibile fara sa ne fi format o
imagine despre acea persoand unicd, fard sa o cunoastem in profunzime, ci doar pentru ca o
considerdm membra a acelui grup.

Asa cum am vazut, categorizarea sociald este prima faza in procesul perceptiei altuia si
este urmata de activarea cunostintelor cuprinse in stereotipul cu privire la grupul in care am
inclus individul §i, ca atare, poate atrage dupa sine distorsiuni/ erori (biasdri) in procesarea
informatiilor. Problema care se ridica este daca si in ce conditii putem trece dincolo de imaginea
celuilalt bazatd pe trasaturile stereotipe. Raspunsul este oferit de modelul de continuum al
impresiei prezentat de Fiske si Neuberg (1990, apud Pendry, Macrae si Hewstone, 1998). Acesti
autori postuleaza ca evaluarea celuilalt se situeaza intr-un punct pe o axa care are la o extremitate
imaginea bazata pe apartenentele categoriale, saturatd in trasaturi cuprinse in stereotipurile cu
privire la categoriile sociale, iar la celdlalt capat evaludrile bazate pe caracteristicile si reactiile
individualizate ale persoanei in situatia respectiva. Conform modelului, oamenii percep o alta
persoand si intr-o primi etapa o clasifica, plasind-o intr-un grup social. In a doua fazi ei
evalueaza masura in care impresia astfel formata este potrivitd cu scopurile §i nevoile pentru care
au fost procesate informatiile despre persoand. Daca persoana nu prezintd decat o importantd
minora pentru cel care o percepe sau acesta nu dispune de timp si resurse suficiente pentru
analiza sistematica a situatiei (de exemplu observam un necunoscut intr-un tramvai aglomerat
din care urmeaza sa cobordm in curand), procesul de formare a impresiilor va fi intrerupt si
evaluarea persoanei va fi bazata pe caracteristicile incluse 1n stereotipul grupului social respectiv
(imagine bazatd pe categoriile de apartenentd). Daca 1nsd suntem motivati sd percepem individul
pentru a ne forma o impresie detaliata si corectad (pentru ca el este din anumite motive important
pentru noi — de exemplu rezultatul unei actiuni viitoare pe care o vom realiza Impreuna depinde
in mare masurd de el sau stim ca va trebui sd prezentdm altcuiva argumente pentru a justifica
impresia despre individ), atunci ne vom mobiliza pentru a evalua caracteristicile sale personale,
ceea ce va duce la o impresie mai individualizati si ca atare la o mai buni cunoasterea a sa. in
concluzie, in functie de anumiti factori de interpretare si motivare, este posibild trecerea dincolo
de impresia grosiera, tributara stereotipurilor corespunzatoare grupurilor sociale, spre o imagine
mai corectd si detaliatd, bazatd pe analiza reactiilor indivizilor 1n diferite situatii si pe
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Impresia despre o altd persoand, odatd formatd, va servi ca punct de plecare in
interpretarea conduitei acesteia in noi situatii, fiind cunoscut faptul ca oamenii au tendinta de a
cauta, interpreta si chiar crea informatii care verificd si Intdresc convingerile existente
(confirmation bias). Acest lucru poate constitui o altd sursa de eroare in evaluarea celuilalt.

Putem vorbi despre o anumitd inertie a perceptiei sociale, de tendinta de a ne mentine
pana la un punct convingerile chiar si dupd ce au fost contrazise, discreditate. Ganditi-va cat de
greu a fost sd schimbati impresia initiala a unui profesor care va evalua ca mediocrd, de cate
raspunsuri corecte a fost nevoie si cata stradanie pentru a fi intotdeauna pregatita sa demonstrati
cd puteti mai mult, pe cand in cazul colegilor si colegelor ,,bine cotate” rdspunsurile corecte erau
o dovadd a acuratetei impresiei deja formate, iar cele gresite scuzabile pana la un punct,
neschimband impresia favorabila a profesorului.

In plus, asteptirile profesorului bazate pe imaginea despre elev pot si-1 faci pe acesta si
se comporte astfel incat sa confirme aceste asteptari. Este binecunoscuta ipoteza ,,profetiei care
se implineste” (self-fulfilling prophecy) validata in domeniul scolar pe baza unui studiu condus
de R. Rosenthal si L. Jacobson (1968, apud Davitz si Ball, 1978), intitulat ,,Pygmalion in the
Classroom”. Autorii au testat nivelul inteligentei tuturor elevilor din ciclul primar ai unei scoli
din San Francisco, cu o probd care a fost prezentatd cadrelor didactice drept instrument de
predictie a progresului scolar. Dupa testare au fost alesi la intamplare cativa copii (cam 20% in
fiecare clasd) si indicati fiecarui cadru didactic ca ,,varfuri” din punctul de vedere al potentialului
de crestere intelectuald. Un an mai tarziu elevii au fost retestati, inregistrdndu-se cresteri
semnificativ mai mari ale coeficientului de inteligenta pentru copiii indicati, comparativ cu un
grup martor. De asemenea impresiile cadrelor didactice despre acei elevi au fost realmente mai
bune: au considerat ca ,,varfurile” au mai multe sanse sd reuseasca, sunt mai curiosi, mai fericiti
si mai activi din punct de vedere intelectual. Cu toate cad studiul a fost criticat datoritd unor
probleme metodologice, cercetarile ulterioare proiectate pentru a testa aceeasi ipoteza au ardtat
ca efectul expectantelor profesorului este real, chiar daca nu atat de spectaculos cum au sugerat
Robert Rosenthal si Lenore Jacobson. Profesorii isi formeazd o prima impresie despre elevi pe
baza infatisarii, performantelor scolare initiale, mediului de provenientd si au asteptari
concordante. Am vazut ca expectantele pozitive conduc spre o crestere a performantei, insa cele
negative cu sigurantd nu au acelasi efect. Profesorul trebuie sd devind constient de propriile
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interactiunilor cu elevii, pentru cd expectantele transpar in conduita sa. De la elevii fata de care
avem expectante negative asteptdm o perioadd de timp mai scurtd un raspuns, le oferim, in
general, aprecieri mai scurte i mai putin informative, le adresam intrebari mai usoare, acceptam
si utilizdm mai putin ideile lor, le acorddm o atentie mai mica, interactiunile sunt mai putin
amicale, contactul vizual mai scdzut, nu ii solicitim pentru anumite activititi etc. Aceste
comportamente determinad din partea elevilor respectivi reactii concordante, care nu vor face
altceva decéat sd confirme prezumtiile initiale ale profesorului, intarind impresia formata.

In concluzie corectitudinea impresiei pe care ne-o formam despre altii poate fi influentata
negativ de stereotipurile si prejudecitile pe care le avem fata de anumite grupuri sociale. Aceste
erori in aprecierea altora pot fi Insd controlate dacd suntem suficient de motivati pentru a cauta sa
cunoastem caracteristicile personale ale celor cu care interactionim. In plus imaginea initial
construita exercitd o puternica influentd asupra selectdrii si prelucrarii informatiilor ulterioare
despre persoanele respective, prin intermediul expectantelor pe care n le creeaza. Provocarea este
de a dezvolta strategii pentru evitarea asteptarilor negative cu privire la performanta elevilor si de
a accentua - In masura in care este posibil - expectantele pozitive.

13.2 Diversitate culturala si performanta scolara

Cultura este abordata in diverse moduri, definitiile sale avand insd note comune. Ele
trimit spre caracteristici tipice unui grup de persoane, accentul fiind plasat pe sistemul de
semnificatii impartasite si transmise descendentilor de catre membrii grupului, pe matricea
modului de viatd a grupului, pe convingerile, valorile, regulile morale si ghidul care determina
comportamentul social (Kohn, 1977 apud Turliuc, 1996).

Matricea socio-culturala formativa specificd unui anumit grup social se dezvoltd pe un
fundal istoric si politic specific i intr-un context economic si social particular. Ca atare apare in
mod natural o anumita varietate Intre grupuri privind cadrele de interpretare a evenimentelor
existentei. Termenul de diversitate culturald reflectd promovarea recunoasterii §i respectarea
pluralitatii viziunilor si experientelor la nivel individual si mai ales de grup si incurajarea
valorificarii acestei varietati (Kazdin, 2000).

Clasa sociala, etnia §i genul sunt categorii obisnuite ale experientelor culturale in care
viata sociala este structurata. Fiecare din noi ne consideram membri ai anumitor grupuri sociale
mai largi (sunt, de exemplu, roman, barbat si fac parte din clasa sociala de mijloc) si ne definim
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caracteristici pe care le consideram tipice pentru grupurile respective. Partea conceptului despre
sine derivatd din constiinta apartenentei la unul sau mai multe grupuri/ categorii sociale
constituie identitatea sociald a persoanei (Tajfel, 1978 apud Capozza si Volpato, 1997). Ca
urmare a auto-includerii In respectiva categorie (prin procesul de influenta referentiald) membrii
unui grup social Impartasesc o serie de elemente ale culturii (cunostinte, convingeri, semnificatii
atribuite evenimentelor, practici sociale, traditii).

Vom urmari in continuare modul in care diversitatea culturala creata prin apartenenta la
anumite categorii sociale — clasele sociale, grupurile etnice si categoriile de gen — este asociata
cu diferite niveluri ale performantei scolare.

13.2.1 Clasele sociale

Pentru a exprima diferentele dintre membrii societdtii in ceea ce priveste avutia,
prestigiul si puterea detinutd se utilizeaza termenul statut socio-economic. Chiar daca nivelul
acestor trei parametri nu este intotdeauna concordant — existd, de exemplu, profesii care confera
un prestigiu ridicat, dar sunt mai slab remunerate si asociate cu un nivel mai scazut al puterii —
societatea este Tmpartitd in general in trei clase (paturi) sociale: superioard, de mijloc si
inferioara.

De maxim interes este problema relatiei dintre stratificarea sociala si performanta scolara.
Cercetarile indicd o asociere stransad intre statutul socio-economic si randamentul scolar: elevii
care provin din clasele mai putin avantajate socio-economic au, in general, rezultate scolare mai
modeste, frecventa absenteismului si a abandonului scolar este mai ridicata, isi continud studiile
in proportie mai mica (liceu, studii superioare de scurtd si lungd duratd), au aspiratii scolare mai
scazute si percep o legiturd mai slaba intre activitatea scolara sustinutd si realizarea ulterioara pe
plan profesional, economic si social (Neculau si Boncu, 1998). In plus, decalajul dintre
performanta elevilor care apartin diferitelor clase sociale este prezent in cazul tuturor grupurilor
etnice §i se accentueazad odata cu varsta: pe masura ce cresc, copiii din paturile paupere raman tot
mai mult in urma colegilor din clasele sociale superioare (Davitz si Ball, 1978).

La prima vedere o explicatie evidenta a acestor diferente tine de nivelul resurselor
materiale ale familiilor din care provin elevii, de investitiile mai scazute pe care cei din clasele
mai putin prospere le pot face in educatia copiilor lor. Influenta acestui factor nu trebuie nsa
absolutizatd. O dovada in acest sens este ca relatia dintre performanta scolara si statutul socio-
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parintilor, comparativ cu situatia in care este cuantificat prin variabile ale mediului familial ca
atitudinea parintilor fata de educatie, aspiratiile pentru copiii lor, activitdtile intelectuale si
culturale din familie (Peng si Lee, 1992 apud Woolfolk, 1998). Aceste rezultate sunt
incurajatoare pentru ca aratd ca nivelul resurselor materiale de care dispun familiile din diferite
clase sociale poate sd nu fie tot atdt de important, pana la un anumit punct, ca si atitudinea si
comportamentele din cadrul lor. Existd multe familii cu venituri modeste care reusesc sa sustina
cu succes activitatea de invétare a copiilor. Reusita scolard este vazuta ca principala parghie de
construire a identitatii copilului in termeni de categorie socio-profesionald, imagine de sine si
publicd, asa cd pentru numerosi pdrinti, constienti cd detin un nivel mai scazut de resurse
materiale, mobilizarea Tn vederea reusitei scolare este vazuta ca solutie compensatorie. Uneori
reusita scolard a copiilor este privitd de parinti §i ca o componentd a identitatii lor, fiind un ,,un
indicator al calitétii de parinte care isi face datoria” (Stanciulescu, 1998, p. 291).

Am adus in discutie o altd cauza prezumata a diferentelor la nivelul rezultatelor scolare:
atitudinea parintilor fata de educatia scolara. Cercetarile arata ca parintii din toate clasele sociale
sustin ca sunt constienti de importanta reusitei scolare pentru ascensiunea sociala si atingerea
unui anumit nivel al pretuirii sociale si al bunastarii, avand atitudini pozitive fata de institutiile
scolare. Poblema parintilor din categoriile cu statut socio-economic scdzut este insa
materializarea sustinerii declarate a instruirii scolare in comportamente specifice si eficiente.

Un alt factor determinant al diferentelor constatate la nivelul randamentului scolar este
stilul de crestere si educare a copiilor in familie in perioada prescolara. Elevii cu statut socio-
economic scazut nu sunt la fel de bine pregatiti pentru scolaritate ca si cei din clasele de mijloc si
superioare. Acestia din urmd isi formeazd pe parcursul socializdrii, prin interactiunea cu
persoanele semnificative, o serie de reactii concordante cu expectantele cadrelor didactice.
Studiile au aratat cd mamele din familiile claselor avantajate vorbesc mai mult cu copiii lor, 1i
ajutd sa inteleagd cauzele evenimentelor, planifica actiunile si anticipeaza consecintele lor,
directioneaza atentia copiilor spre detaliile relevante ale problemei, ghideaza copiii, Tnsd nu
impun solutii, ci 1i incurajeaza sd rezolve ei insisi problema. Astfel ele se comportd conform
recomandarilor lansate de teoria zonei proxime a dezvoltdrii a lui Vigotski, furnizdnd suport si
stimuland dezvoltarea cognitiva a copilului. Hess si McDevitt (1984, apud Woolfolk, 1998),
studiind interactiunea mama — copil pe o perioadd mai lunga de timp, releva eficienta stilului de
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stil, utilizat mai putin de mamele din clasa inferioara, este corelat cu performante mai ridicate ale
copiilor la teste de cunostinte.

O alta explicatie invocatd de specialisti este situata la nivelul limbajului, care este un
element hotdrator in asimilarea notiunilor, modelarea stilului cognitiv si formarea deprinderilor
antrenate 1n rezolvarea de probleme, influentand practic toate aspectele activitatii scolare.

Pand la intrarea in scoald copilul invatd sd foloseascd limbajul nu numai pentru
comunicarea cu altii, ci si ca instrument pentru gandire, un rol important revenindu-i mediului
familial. Cu cat sunt mai diverse structurile lingvistice la care este expus copilul, cu atat devin
mai variate deprinderile sale lingvistice. Bernstein (1967 apud Neculau si Boncu, 1998) emite o
teorie referitoare la relatia dintre limbaj si structura sociald. Conform acestei teorii exista
diferente intre categoriile socio-economice in ceea ce priveste volumul vocabularului si codurile
lingvistice. In clasa cu un nivel mai scizut al statutului socio-economic codul utilizat este mai
rigid, mai stereotip, lipsit de specificitate pentru diferentieri clare si descrierea evenimentelor
unice, axat pe simbolismul concret, pe sensuri implicite. Codul utilizat de clasele superioare este
mai nuantat, cu semnificatii explicite, mai abstract. In plus deseori exista diferente intre elevi in
utilizarea stilului standard al limbii. Pe langd limbad ca sistem codificat si formalizat, exista
dialecte, registre, stiluri ale acesteia care identificd locutorii ca membri ai diferitelor grupuri
sociale, iar anvergura repertoriilor poate varia si in functie de clasa sociald. Profesorii percep
elevii care utilizeaza stilul standard ca fiind mai competenti decét cei care folosesc un stil local,
ceea ce contribuie la formarea unei imagini favorabile (Clement si Noels, 1998).

Copiii din paturile sociale dezavantajate cresc de mici intr-un mediu mai putin stimulativ,
care oferd o intarire si corectare limitata a performantei lingvistice. Apare astfel un decalaj la
nivelul principalului instrument de Invatare — limbajul — fatd de copiii din clasele sociale
superioare.

Atragem incd o datd atentia ca atitudinea noastrd fatd de acest tip de explicatii, care isi au
centrul de greutate la nivelul mediului familial, trebuie sa fie precautd, sd nu ajungem sa
prejudiciem familiile cu statut socio-economic scazut. Multe dintre acestea oferd copiilor lor un
mediu propice invatdrii, comportamentele parintilor fiind predictori mult mai buni ai
performantei scolare a copiilor decat venitul sau ocupatia.

Bourdieu si Passeron (1970, apud Doise si Mugny, 1998) au studiat reprezentarile sociale

ale reusitei scolare, formuland ipoteza capitalului cultural. Ei au ajuns la concluzia cé structura



sociald se reproduce si scoala joacd un rol important in perpetuarea diferentelor: evaluarea
capacitdtii intelectuale a indivizilor este puternic influentata de originea lor sociala. Paturilor
socio-economice le sunt asociate anumite subculturi, care explica si diferentele de la nivelul
reusitei scolare. Capitalul cultural, vazut ca totalitatea dispozitiilor $i competentelor cultivate de
elite (mod de prezentare, exprimare, stdpanirea unor ,,maniere cultivate”) la care se adauga
cunostintele despre elite, 1i diferentiazd pe elevi in raport cu institutia scolara. El se transmite de
la o generatie la alta si cei care 1l poseda vor reusi intr-o mai mare masura decat ceilalti, In parte
si pentru ca profesorii — care in general apartin clasei de mijloc sau au interiorizat valorile
acesteia — apreciazd aceste cunostinte si abilitati. Aceastd transmitere va duce deci la
reproducerea statutului superior (Neculau si Boncu, 1998).

Iata cum este adusa in prim plan importanta educatorului ca factor In implicarea scolara a
elevilor din clasele sociale defavorizate. Studiile aratd ca performantele elevilor sunt cu atat mai
scazute cu cat diferentele dintre statutul socio-economic al cadrului didactic si cel al elevului
creste. Profesorii au o serie de asteptari fatd de trasaturile de personalitate, competentele si
performantele scolare ale elevilor bazate pe apartenenta acestora la o anumita clasa sociala. Ele
influenteaza comportamentul profesorului i sunt transmise elevilor, care ajung sa-si construiasca
o reprezentare verticald a lumii sociale chiar si in cadrul grupului clasa si sd se raporteze la
aceasta. Fragmentul de mai jos ilustreaza acest lucru, fiind o parte a unui interviu realizat de E.
Stanciulescu (1998, p. 297):

Din prima mea clasa imi amintesc numele cdtorva colegi (...) si faptul ca asezarea

noastra in banca era...cum sa spun...Aveam, de exemplu, colega o fetita blonda care

statea in prima banca in randul din mijloc, chiar in fata catedrei. Mama acestei fetite era
profesoard de romdnd la liceul ,,Mihail Sadoveanu” (...). Insdti invatitoarea noastrd
parca era mai ingaduitoare cu ea cand isi uita acasa panglicuta alba, obligatorie pentru
celelalte fetite. Eu stateam in randul de la ugd, in banca a patra, cred. lar in ultimele
banci stateau trei fetite care proveneau din familii foarte sarace, una era dintr-o familie
de tigani. Aceste fetite lipseau mult de la ore, nu aveau niciodatd ce le trebuia, nu-gi
faceau temele, luau numai note rele, erau foarte neingrijite si din cauza asta, cred,
invatatoarea noastra le plasase pe niste locuri unde erau, intr-un fel, izolate de noi

ceilalti.
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Pentru ca elevii cu statut socio-economic mai scdzut vorbesc incorect gramatical, sunt
neingrijiti, poarta haine ponosite, sunt mai putin familiarizati cu activitatea scolara, profesorii si
colegii presupun ca potentialul lor intelectual este mai scazut si se comportd in conformitate cu
aceste asteptari. Asa cum am vazut in 13.1 elevii in cauza pot ajunge sa creada ca nu sunt ,,buni
la Invataturd”, motivatia pentru obtinerea unor rezultate scolare bune scade, apar o serie de
esecuri §i ajung sa fie convingi cd nu u cum sa reuseasca. Daca se mai adauga si exemplul unor
prieteni sau/ si rude care au rezultate slabe sau au abandonat scoala, acest lucru ajunge sa li se
pard normal, renuntdnd sa depuna efort pentru a se redresa. Apoi selectia pe care elevii Insisi o
realizeaza favorizeaza categoria sociala, astfel cd, mai ales in cazul scolilor ,de elitda”, elevii,
printr-un mecanism de excludere/ auto-excludere ce are la baza si reusita scolard diferentiata, se
grupeaza si Incearca sd-si defineascd si afirme propria identitate, uneori prin opozitie fata de
grupul celor care se conformeaza cerintelor scolare (Stanciulescu, 1998).

Din prezentarea facuta rezulta ca fiecare factor contribuie cu o dimensiune importanta la
intelegerea problemei. Resursele limitate, caracteristicile mediului familial, abilitétile lingvistice,
capitalul cultural, discriminarea, atitudinea de resemnare si fatalism duc la rezultate scolare
slabe, esec scolar, absente, scurtarea duratei studiilor, abandon scolar, un nivel scazut al
calificarii profesionale, slujbe prost platite, nesigure, fara posibilitdti de promovare §i 0 noud
generatie care va creste In conditii precare, care o vor dezavantaja.

La nivelul activitatii cadrelor didactice devine necesard constientizarea prejudecatilor
legate de trasaturile si competentele elevilor care fac parte din clasa sociald defavorizata, a
judecdtilor stereotipe ale unei culturi care postuleazd existenta unei legaturi intre provenienta
sociald si competenta cognitivd. Recunoasterea acestor convingeri si a modului In care ne
influenteaza comportamentul este un pas important pentru o actiune educativa care sa stimuleze
obtinerea rezultatelor scolare concordante cu posibilitatile reale ale elevilor.

13.2.2 Grupurile etnice

Termenul grup etnic desemneaza o parte a unui popor care traieste in granitele unuia sau
mai multor state nationale (Turliuc, 1996), un grup in cadrul unui context mai larg ai carui
membri au in comun o parte din urmatoarele elemente: limba, locul de origine, stramosi, religia,
rasa si cultura (Kazdin, 2000).

Congstiinta apartenentei la un grup etnic este o parte a identitdtii persoanei. Identitatea

etnicd este construitd pe masurd ce indivizii devin constienti de existenta altor grupuri si de
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diferentele dintre acestea si grupul propriu, incercand sa inteleagd semnificatia etnicitatii lor intr-
un cadru social mai larg. La varstele mici etnia este inteleasd in termeni concreti (limba, traditii).
Pe masurad ce competentele cognitive ale copilului se dezvolta, etnia este legatd de norme, reguli
de conduitd, iar In adolescentd si pe parcursul perioadelor adulte este definitd in termeni
abstracti, ca fiind modelata de forte sociale si de contextul istoric. Influentele diverse la care
indivizii au fost supusi interactioneaza si determind un mod de afirmare a etniei 1n fiecare situatie
data.

Sentimentele copiilor fatd de grupul etnic caruia i apartin sunt influentate de atitudinea
familiei, a comunitatii si a intregii societdti. Existd o nevoie a noastra a tuturor de a simti ca
apartinem unor grupuri evaluate pozitiv, considerate valoroase. In cazul in care la nivelul
societatii domina reprezentarile negative ale propriului grup etnic apar reactii de ambivalentd cu
efect negativ asupra stimei de sine. lata de ce este important ca si in cadrul grupului clasa sa fie
evitate si descurajate prejudecatile si evaludrile elevilor bazate pe categoriile de apartenenta.
Acestea introduc deseori intre elevi false diferente, traite negativ de cei care apartin unor grupuri
considerate inferioare.

Referitor la relatia dintre apartenenta etnicd §i rezultatele scolare, au fost studiate
diferentele existente intre elevii care fac parte din grupuri etnice diverse insa, din pacate, doar in
anumite tari in care se aplica la nivel national teste docimologice standardizate care cuprind
sectiuni corespunzatoare anumitor discipline de invdtdmant. Performantele elevilor sunt
inregistrate si analizate de anumite comisii special constituite, fiind posibilda compararea
rezultatelor obtinute de elevii din diferite categorii sociale. La noi studiile sunt restranse la
analiza minoritatii romilor, la nivelul cédrora disfunctiile legate de insertia sociald sunt mai
frecvente. Stiut fiind ca scolarizarea este un factor important pentru integrarea sociald, in cazul
copiilor de tigani i se acordd o importantd deosebitd. Statisticile realizate la nivel european (cf.
Cozma, Cucos si Momanu, 1996) arata ca frecventarea cu regularitate a scolii este mai scazuta
pentru elevii romi, cuprinderea lor in institutiile de invatimant este deficitara, nivelul lor de
scolaritate este mult mai scazut, iar analfabetismul mult mai raspandit in cazul adultilor.

Explicatiile invocate pentru aceste diferente — si in general pentru diferentele dintre
grupurile etnice privind randamentul scolar — fac trimitere la diferiti factori. Un prim grupaj de
cauze se situeaza la nivelul resurselor materiale si stimularii oferite de mediul familial in care se

dezvolta copilul. In cazul unor minoritdti etnice statutul socio-economic al membrilor este in
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medie mai scazut — cum este cazul tiganilor — si, prin urmare, mai multi copiii din respectivele
etnii traiesc in sardcie sau fac parte din clasa sociald dezavantajata. Explicatiile In acest caz au in
vedere variabilele legate de mediul familial prezentate n 13.2.1.

In al doilea rand, viziunea asupra contextului invitirii sustine ci elevii care detin
competentele cerute de activitatile scolare provin din culturi care furnizeazd o multitudine de
experiente pentru invatarea acestor abilitdti si plaseaza o valoare mare asupra acestora (Byrnes,
2001). Grupurile etnice — ca de altfel toate grupurile sociale — sunt caracterizate de niveluri
diferite ale puterii pe care o detin in societate, putere care se reflectd si asupra controlului
resurselor i competentelor cerute pentru realizarea indivizilor. Cultura grupului etnic care are o
putere relativ mai mare comparativ cu altele (de cele mai multe ori este vorba de grupul
majoritar) are un rol hotarator pentru ca promoveazd anumite conduite ca fiind valoroase, ca
determinand sau facilitand reusita scolard. Aceste conduite se sprijind pe competente formate n
cursul realizarii anumitor activititi. Intre grupurile sociale exista diferente in modul in care
persoanele care educa si ingrijesc copiii selecteaza contexte/ activitati de invatare, le imbina si le
aloca o anumitd perioadd de timp. Copiii din toate grupurile etnice dobandesc o varietate de
abilitati socotite importante in cultura lor, insad nu toate aceste abilitati sunt apreciate la fel prin
prisma cerintelor scolare. Partizanii acestei teorii considera cd nu putem vorbi de un ,deficit
cognitiv”’, ci de diferente cognitive atunci cand dorim sd explicdim performantele diferite ale
elevilor din grupuri etnice diverse, pentru ca acestia au o multime de cunostinte si abilitati, insa
diferite. Cheia micsorarii diferentelor este omogenizarea selectiei, structurarii si duratei de
actiune a oportunitatilor pentru invatare, insd acest demers este dificil de testat.

Un alt punct de vedere este cel al incongruentei culturale, care accentueaza importanta
ludrii in considerare a diferentelor dintre culturile grupurilor etnice. Garcia (1991, apud
Woolfolk, 1998) compard cultura cu un iceberg: o treime este vizibild, restul rdmane ascuns.
Traditiile, portul, limba constituie doar o mica parte a diferentelor, cele mai multe fiind insa
situate la nivel convingerilor implicite, al practicilor sociale curente, mai greu de sesizat, de
congtientizat. Deosebit de importante pentru activitatea scolard sunt diferentele la nivelul
structurdrii comunicarii verbale si nonverbale si interactiunii persoanelor (formularea
intrebdrilor, timpul acordat pentru a replica, modul in care se intervine Intr-o discutie aflatd in
derulare, semnele ascultarii active ca miscarea capului, contactul vizual, interjectii care indica

intelegerea mesajului etc.) De asemenea poate varia valoarea acordatd educatiei scolare,
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motivatia pentru invatare, atribuirea cauzelor in cazul succesului si esecului scolar. De exemplu,
in cazul populatiei adulte de tigani scolarizarea nu este totdeauna vazuta ca strans legatd de
reusita scolard si profesionald, uneori este perceputd chiar ca inutild, ineficientd pentru ca fi
retine pe copii de la ucenicia in familie (Cozma, Cucos si Momanu, 1996). Iatd ca uneori
compatibilitatea dintre culturi poate sa fie scdzutd, ceea ce Inseamna ca viitorii elevi nu sunt la
fel de bine pregatiti pentru scoala.

O alta problema a minoritatilor etnice este faptul cd limba materna este diferita de limba
oficiald a tarii, ceea ce poate duce la performante scolare mai scazute in cazul In care limba de
predare nu este incd bine stapanitd de elevi. Cercetarile initiale asupra bilingvismului au
concluzionat ca invatarea si utilizarea simultand a doua limbi este foarte solicitantd, capacitétile
cognitive ale elevilor avand de suferit. Studiile recente insd, care au luat in calcul efectele
statutului socio-cultural si ale statutului limbii materne, au inversat imaginea: bilingvismul este
corelat cu un nivel ridicat al abilitdtilor in domenii ca formarea notiunilor, flexibilitate cognitiva,
creativitate, cunoasterea regulilor care guverneazi utilizarea limbajului. In plus, a invita doui
limbi nu implicd doar dobandirea unor cunostinte despre o altd cultura, ci si impartasirea sa,
aducand un avantaj in plan social. Se dezvolta ,integrativitatea” (Clement si Noels, 1997), o
atitudine pozitivd fatd de celalalt grup, asociatd cu dorinta de a-i invata limba pentru a
interactiona cu membrii sdi §i a participa la cultura grupului. Astfel bilingvismul, departe de a fi
un handicap, este un real avantaj pe plan cognitiv si social.

Toate aceste viziuni asupra diferentelor interetnice accentueazd importanta cunoasterii de
catre cadrele didactice a culturii specifice grupului social din care provin elevii si respectarea sa.
Asa cum am mai ardtat, stereotipurile si prejudecatile cu privire la grupurile sociale afecteaza
negativ performanta scolard si starea de bine a elevilor din respectivele grupuri. De exemplu in
cazul romilor deseori transpare atitudinea negativa fata de prezenta lor in scoli, atitudine care se
manifestd prin tendinta cadrelor didactice de a-i izola pe tigani fie prin constituirea de clase
speciale, fie prin agezarea lor In bancile din spatele clasei. Este prezenta si reticenta ori refuzul
copiilor §i al parintilor apartindnd altor etnii de a-i primi pe copiii tigani In clasd si de a
interactiona cu acestia. Cercetdrile efectuate la noi pentru a sonda reprezentarile romanilor cu
privire la calitatile si defectele romilor au vizat preponderent populatia studenteasca, considerata
mai tolerantd, cu mai putine prejudecati (Neculau, 1996; Chelcea, 1994). Calitatile comunitatii

romilor care au fost indicate cel mai frecvent de studenti sunt: uniti, cu simt artistic, buni
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mestesugari, pastratori ai traditiilor proprii, cooperanti (oferd ajutorul), respectd normele
propriului grup; defectele mentionate: hoti, lenesi, murdari, violenti, needucati, zgomotosi
(scandalagii). Am vazut cd stereotipurile cu privire la grupurile sociale sunt o consecintad directa
a categorisirii sociale, proces inerent in functionarea sistemului cognitiv uman. Ca atare,
strategiile de interventie asupra stereotipului nu pot viza anularea sa, ci schimbarea raportului de
superioritate/ dominanta a caracteristicilor negative asupra celor pozitive prin cresterea ponderii
trasaturilor pozitive si diminuarea importantei celor negative. In plus se incearci si
congtientizarea eterogenitdtii, varietdtii membrilor unui grup si a erorii pe care o facem
reducandu-i pe toti membrii la prototipul categoriei. La randul lor prejudecatile pot fi modificate
prin informarea mai amanuntitd despre minoritatea in cauza si crearea unei atitudini pozitive fata
de acceptarea si valorizarea diversitatii culturale.

O modalitate eficienta de diminuare a prejudecatilor fatd de colegii care apartin unor
grupuri etnice diferite este angrenarea elevilor in activitati care sa mijloceascd interactiunea in
conditiile colaborarii, fiind bine cunoscute efectele acesteia asupra calitdtii relatiilor interumane
(vezi 12.3.5). S-a incercat aplicarea principiului interdependentei pozitive a scopurilor la nivelul
activitatilor scolare si au fost dezvoltate mai multe modalitati de structurare cooperativa a
claselor, bazate pe impartirea elevilor in grupuri mai mici si eterogene din punct de vedere al
reusitei scolare si apartenentei etnice (dar si altor criterii de interes ca rasa si sexul). Elevii din
cadrul grupului sunt incurajati si solicitati sd colaboreze pentru realizarea unei sarcini comune,
care nu poate fi indeplinita decét prin conjugarea eforturilor lor. Sistemele de recompense sunt
orientate spre grup mai degrabd decat spre individ, asa ca elevii, spre deosebire de cazul claselor
structurate competitiv, ajung sd fie bine apreciati in conditiile in care si ceilalti membri ai
grupului au rezultate bune. Studiile cu privire la efectele invatarii bazata pe cooperare indica
efecte pozitive in planul interactiunii dintre elevi, deoarece genereaza sentimente de acceptare,
simpatie si diminueazd prejudecdtile cu privire la alte grupuri sociale, inclusiv cele etnice, ridica
nivelul stimei de sine, a Increderii in propriile forte, stimuleaza comportamentul de facilitare a
succesului celorlalti si formeazd competente sociale necesare colabordrii cu alte persoane
(Neculau si Boncu, 1998). In ceea ce priveste performanta scolari, cea mai mare parte dintre
studiile pe aceastd tema arata cd rezultatele scolare ale elevilor clasei organizatd pe principiul
invatarii prin cooperare depdsesc rezultatele obtinute in cazul variantei traditionale (Arends,

1994). Daca pentru structurarea competitiva sau individuala a clasei beneficiul este doar al unui
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singur elev (al fiecarui elev), in cazul invatarii cooperative beneficiul este al intregului grup:
elevii mai performanti 1i indrumd pe cei cu rezultate mai scdzute, acordandu-le atentie si
stimulandu-i, iar pentru a putea face acest lucru elevii buni trebuie sa inteleaga si sa invete foarte
bine tema respectiva.

Etapele activitatii de instruire bazatd pe invatarea prin cooperare sunt: anuntarea de catre
profesor a obiectivelor si furnizarea informatiilor pentru o anumita tema de studiu, organizarea
elevilor in grupuri (echipe), asistarea de catre profesor a studiului $i muncii in echipa, testarea de
catre profesor a cunostintelor si abilitdtilor dobandite sau prezentarea de catre grupe a
rezultatului activitatii lor, recunoasterea eforturilor si rezultatelor grupului si ale fiecarui elev.

Existd mai multe modalitati de aplicare a principiilor invatarii cooperative (cf. Arends,
1994):

e Metoda invatarii in grupuri mici (Student Teams Achievement Divisions — Robert Slavin si
colab.) este cea mai simpla si directd abordare. Elevii, impartiti in grupuri eterogene de cate 4-5,
invatd materialul furnizat de profesor, ajutdndu-se reciproc prin discutarea acestuia §i prin
testarea reciprocd. Apoi fiecare elev este testat de profesor, performanta actuald este evaluata
prin prisma celei anterioare, important fiind progresul facut. Scorul grupului rezultd din
insumarea progresului fiecarui membru, in acest fel si elevii slabi au posibilitatea sd contribuie la
obtinerea unor rezultate bune de catre grup. In fiecare siptimani echipele cu cele mai mari
scoruri si elevii cu cele mai mari progrese, precum si cei cu note maxime sunt recompensati.

e Metoda grupurilor interdependente (Jigsaw — Elliot Aronson si colab.; jigsaw puzzle
inseamnd In limba engleza figurd care trebuie reconstituitd pornind de la fragmentele sale,
mozaic) in care se lucreaza tot cu grupe eterogene cu efectivul de 3-4 elevi. Profesorul prezinta
tema de studiu si o fragmenteazad in sub-teme, fiecare dintre acestea fiind asignatd spre
aprofundare unui membru al fiecdrei echipe. Elevii din toate grupurile carora le-a fost repartizata
aceeasi sub-temd (,,expertii pe o anumitd sub-tema”) se reunesc pentru a o dezbate, se ajutd
reciproc §i stabilesc cum sd transmitd cat mai eficient informatiile invatate celorlalti membrii.
Apoi fiecare se Intoarce la echipa de bazd si se straduiesc sd-i invete pe ceilalti si in paralel
invati ceea ce colegii or experti in ale sub-teme au aprofundat. In final profesorul evalueazi
fiecare elev pe baza intregului material si echipele si elevii cu performante ridicate sunt
recompensati. Prin aceastd metodd se incearca ameliorarea comunicarii $i a capacitatii de a

facilita Invatarea materialului de cétre altii.
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e Cercetarea in grup (Group Investigation — Shlomo Sharah si colab.) este o abordare mai
complexa si mai dificil de realizat pentru ca elevii sunt implicati n alegerea temei de studiu si in
proiectarea modului in care vor realiza investigarea. Clasa este impartita in grupe eterogene de 2-
6 elevi care isi aleg sub-teme dintr-un domeniu mai larg propus de profesor, fixeaza sarcinile
concordante cu sub-tema, planificd demersul, pun in aplicare planul, studiaza informatii din surse
diverse, le sumarizeaza si le prezintd intregii clase pentru a-i informa pe colegi si a le crea o
perspectiva mai largd a domeniului. Pe tot parcursul activitatii profesorul urmareste progresul
fiecarui grup, oferd asistentd atunci cind este necesar si coordoneaza prezentirile grupelor. in
final evalueaza contributia fiecdrui grup la activitatea clasei ca intreg.

Strategiile de interventie in directia acceptarii si respectarii diversitatii culturale nu pot
insd sa se limiteze doar la grupul clasd, ci trebuie s vizeze intreaga comunitate, pentru ca
practicile si convingerile grupului de apartenenta vor fi preluate in timp de persoane, chiar daca
initial la nivel individual s-au obtinut rezultate notabile 1n directia schimbarii perceptiei despre
grupurile minoritare (Constantin, 1996).

13.2.3 Diferente intre sexe

Din momentul nasterii, al insertiei in societate, individul este supus diverselor influente
normative ale contextului social si cultural din care face parte. O importantd deosebitd continua
sd fie acordata reprezentarilor privind caracteristicile si rolurile atribuite barbatilor si femeilor si
problematicii diferentelor dintre cele doud sexe.

Mentionam ca in continuare vom utiliza termenul sex pentru a indica gruparea oamenilor
pe baza indicilor biologici (sex femeiesc i barbatesc), iar termenul diferente intre sexe se va
referi la rezultatele compararii acestor doud categorii, insa fara a intentiona ca prin folosirea unui
termen legat de aspecte biologice sd acorddm prioritate anumitor factori explicativi ai
diferentelor si asemanarilor dintre femei si barbati . Termenul gen se refera la semnificatiile
sociale, culturale si psihologice pe care le atribuie indivizii categoriilor biologice de sex.

Rolurile de gen reprezintd seturi de expectante specifice unei culturi, referitoare la ceea
ce este considerat potrivit pentru femei si pentru barbati, avand valoare prescriptivd pentru
conduitd. Se remarca o asimetrie a rolurilor de gen, cel masculin fiind centrat asupra cultivarii
independentei, competitivitatii, asertivitatii (predominanta trasaturilor §i comportamentului
agentiv), in timp ce rolul feminin este axat asupra grijii, sensibilitatii fatd de nevoile celorlalti

(predominanta trasaturilor comunitare si a comportamentului suportiv). Continuturile diferite ale
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rolurilor de gen determina practici diferite de socializare care, conjugate cu actiunea unor factor
biologici, duc la formarea identitatii de gen. Aceasta este definitd ca parte a conceptului despre
sine derivatd din constiinta apartenentei la una sau alta din categorile de gen (Trew, 1998).

La baza rolurilor de gen se afla stereotipurile de gen, vazute ca ansamblul convingerilor
impartdsite social cu privire la trasaturile si conduita membrilor care fac parte din categoria
barbatilor, respectiv a femeilor. Se pare ca existd o consensualitate transculturald cu privire la
trasaturile atribuite sexelor: barbatii sunt considerati in general mai puternici §i energici,
dominanti, independenti, agresivi, cutezatori, intelepti, mai obiectivi si rationali, mai stapani pe
sine §i mai reci, in timp ce femeile sunt vazute ca tandre, mai emotive, mai tematoare si slabe,
mai blande, sensibile la sentimentele celorlalti, mai dependente, submisive si mai vorbarete
(Williams si Best, 1988).

Cercetarile care s-au focalizat asupra diferentelor reale existente intre cele doua sexe au
fost condensate de catre studiile metaanalitice. Acestea sumarizeaza rezultatele obtinute de
cercetarile pe o anumita temd — de exemplu diferenta intersexe la nivelul agresivitatii — si
incearcd, dacd este posibil, sd extragd o concluzie cu privire la magnitudinea diferentei (a
efectului) i masura In care aceasta poate fi considerata semnificativa. Concluziile trasate pe baza
studiilor axate asupra deosebirilor la nivelul capacitatilor intelectuale — care ne intereseazd in
primul rand datoritd legaturii lor cu rezultatele scolare — aratd ca singurele diferente
semnificative in favoarea fetelor vizeaza abilitatea verbald, iar in favoarea baietilor pe cea
spatiald. Aptitudinea verbald include diferite componente (fluentd verbald, comprehensiune,
lectura, ortografie etc), insa diferentele sunt mai importante pentru fluenta verbald, mai ales
pentru probe care solicitd subiectilor sd genereze cuvinte si propozitii care sd indeplineasca
anumite conditii legate de sens si formd si pentru probe care evalueaza rapiditatea si
corectitudinea pronuntiei (Halpern, 1992 apud Eagly, 1995). Aptitudinea spatiald este evaluata
pe baza probelor in care subiectului i se cere sd-si imagineze un obiect 1n spatiu care trebuie rotit
(rotatie mentald) sau sd identifice anumite forme in interiorul unui ansamblu (figurad ascunsd).
Pentru ambele tipuri de sarcini au fost constatate diferente stabile in favoarea baietilor (Linn si
Peterson, 1985 apud Lloyd, 1998). Toate studiile atrag insd atentia cd analiza scorurilor la
diverse teste arata cd variabilitatea din interiorul fiecdrei categorii de sex poate fi mult mai

importantd decat diferenta dintre sexe.

18



In privinta diferentelor la nivelul performantelor scolare, analiza rezultatelor obtinute de
un numar mare de elevi la testele docimologice standardizate aplicate la nivel national in Statele
Unite ale Americii (National Assessment of Educational Progress si Scholastic Achievement
Tests) indicd diferente in favoarea baietilor pentru matematici, desi acestea nu sunt constante
pentru toate disciplinele matematice si pentru toate varstele. Ele apar mai ales pe parcursul
adolescentei si nu atat pentru abilitdtile de calcul matematic, cat pentru rezolvarea de probleme.
Au mai fost constatate diferente in favoarea baietilor si pentru istorie §i geografie, insa acestea
sunt mult mai mici. In favoarea fetelor au fost indicate diferente notabile pentru exprimarea in
scris (ortografie si compunere) si diferente mici pentru intelegerea textului citit. Deci, cele mai
importante diferente au fost constatate pentru rezolvarea de probleme la matematicd — apar pe
parcursul adolescentei, baietii fiind superiori — §i pentru exprimarea in scris — apar la toate
varstele, rezultatele fetelor fiind mai bune (Byrnes, 2001). in plus se pare ca diferentele intre
sexe pentru rezultatele obtinute la matematicd s-au micsorat in perioada 1960-1992, fiind insa
mai mari decat diferentele constatate pentru limba materna (Hedges si Nowell, 1995 apud Ruble
si Martin, 1998). Atragem atentia insa cd diferentele prezentate au fost obtinute pe baza
rezultatelor elevilor si elevelor care apartin unei culturi diferite, asa cd trebuie interpretate cu
precautie din punct de vedere al extrapolarii lor.

O serie de diferente au fost constatate si In gradul de interes si angajare a elevilor si
elevelor fatd de anumite discipline scolare. Cercetarile din ultima decada au ardtat sistematic ca
pattern-ul preferintelor fatd de disciplinele scolare ale fetelor si respectiv baietilor este diferit.
Incepand cu gimnaziul fetele manifestd mai frecvent decat bdietii preferinte fati de limba
materna si limbile striine, in timp ce interesul pentru stiintele exacte este mai scizut. In cazul
baietilor polarizarea preferintelor este inversatd (Colley, 1998). Acest interes diferentiat se
rasfrange asupra implicarii la nivelul respectivelor discipline si inscrierii la o serie de discipline
optionale.

Dupa ce am vazut care sunt diferentele intre sexe constatate la nivel cognitiv, al
performantei scolare si interesului fata de disciplinele scolare, vom face o prezentare succintd a
explicatiilor furnizate de specialisti. Sigur cd vom regési aici problema mai larga a gradului in
care aceste diferente, referitoare la trdsdturi de personalitate si conduite complexe, sunt cauzate
de ceva intrinsec naturii celor doud sexe (diferente de ordin biologic) sau au fost create prin

structura sociala si de putere.
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e Abordarile axate pe factori biologici investigheaza mecanismele genetice i hormonale care
se presupun cd mediaza unele diferente la nivel psihologic Intre sexe. Din perspectiva abilitatilor
cognitive (aptitudini verbale si spatiale), care au fost legate de reusita scolard diferentiatd a
fetelor si baietilor la limba si literaturd si respectiv matematica, prezintd interes cercetarile din
domeniul neurostiintelor. Acestea incearcd sa puna in evidenta anatomia si fiziologia creierului si
modul in care ele sunt legate de functionarea cognitiva. Tipuri diferite de informatii (verbale si
vizuale) se pare ca sunt procesate in regiuni corticale diferite, existand un grad de localizare a
diferitelor functii cerebrale in cele doua emisfere: pentru majoritatea dreptacilor emisfera stanga
comanda functionarea proceselor verbale si lingvistice, iar cea dreaptd guverneaza procesele
vizuale si spatiale (Geshwind, 1974 apud Lloyd, 1998). Aceastd specializare a emisferelor
cerebrale se numeste lateralizare. Mentiondm ca, in ciuda localizarii si lateralizarii functiondrii
cognitive, ariile cerebrale sunt interconectate, asa ca putem afirma cd unei regiuni 1i revine rolul
principal, asta neinsemndnd cad este singura care participd In cazul unei anumite sarcini.
Explicatiile pentru diferentele intre sexe au la bazd ipoteza lateralizarii mai accentuate a
creierului barbatilor, comparativ cu al femeilor. Deoarece pentru prelucrarea informatiilor
spatiale fetele apeleaza la ambele emisfere, prelucrarea informatiilor poate fi afectata datorita
interferentelor cu transmisia inter-emisferica (Lloyd, 1998). Diferentele intersexe ale gradului de
lateralizare au fost explicate prin mecanisme hormonale, insa concluziile cercetarilor pe aceasta
tema nu sunt in consens.

Oricum, gradul diferit al lateralizarii corticale nu este o explicatie directd a diferentelor la
nivelul performantelor scolare. Rezultatele studierii legaturii dintre activitatea corticald si
performanta in domeniul matematicii nu sunt concludente in privinta suportului oferit ipotezei
conform cireia superioritatea baietilor deriva din activitatea mai ridicatd a emisferei drepte. In
plus, regiunile posterioare ale emisferei drepte sunt asociate si cu anumite aspecte ale gandirii
conceptuale si cu memoria de lucru si procesele atentionale, nu numai cu abilitatile spatiale.
Deci, chiar daca la persoanele talentate la matematica emisfera dreapta ar fi mai activa, aceasta
diferenta ar putea reflecta legatura sa cu conceptele matematice, cu abilitdtile spatiale sau/ si cu
procesele mnezice si atentionale (Byrnes, 2001). Perspectiva oferita de studiile pe aceastd tema
este incd una controversata si problema majora a abordarii bazate pe factorii organici este ca nu

poate oferi explicatii pentru Intregul tablou al diferentelor Intre sexe.
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e Aborddrile care pun accentul asupra factorilor sociali nu neagd importanta influentei
factorilor biologici, nsd sustin cd interventia decisivd pentru formarea identitatii de gen si
emergenta diferentelor Intre sexe o are socializarea, presiunile exercitate de rolurile de gen si
factorii contextuali. Prezentam succint cele mai importante perspective teoretice.

Teoria invatarii sociale (Bandura, 1963 apud Lott si Maluso, 1995) accentueaza
importanta invatarii directe si observationale a comportamentelor conforme cu rolul de gen
corespunzator, pe baza intaririlor §i modelelor oferite de agentii procesului de socializare
(familia, grupul de covarstnici, cadrele didactice si mass-media). In anii ‘70 teoria a fost
revizuitd §i denumitd ,,teorie cognitiva si sociald a invatdrii”, acordandu-se importanta deosebita
factorilor expectantelor referitoare la iIntdriri, care mediaza relatia dintre datele situatiei si
comportamente (Bussey si Bandura, 1999).

Teoria dezvoltarii cognitive (Kohlberg, 1966 apud Durkin, 1995), teoria procesarii
schematice a genului (gender-scematic processing theory - Martin si Havelson, 1981 apud Ruble
si Martin, 1998) si teoria identitatii sociale (Tajfel, 1978 apud Capozza si Volpato, 1997) insista
asupra interactiunii dintre persoana §i mediu, considerdnd cd intotdeauna influenta conditiilor
externe este mediata de factorii interni. Copilul nu este un receptor pasiv al informatiilor, ci se
angajeazd in propria socializare. El este implicat intr-un proces activ de construire a
reprezentdrilor despre stereotipurile si rolurile de gen, se include intr-o anumitd categorie si isi
dezvolta propria identitate de gen.

Perspectivele contextuale au insistat asupra modului in care comportamentul tipic genului
este influentat de situatiile sociale imediate. Teoria rolului social (Eagly, 1986 apud Lindsey,
1997) considera ca stereotipurile care stau la baza rolurilor de gen sunt legate de diviziunea
muncii §i de aportul diferit al barbatului si femeii in cadrul procesului de reproducere. Ca atare,
femeii i1 va fi mai frecvent atribuit rolul centrat pe ingrijirea altora, pe nevoi emotional-
expresive, in timp ce rolul barbatului va fi unul instrumental, agentiv. Chiar si in contextul
actual, Tn care aceastd diviziune strictd a sarcinilor este din ce In ce mai putin prevalentd,
diferentierea rolurilor continud sa rdmana in vigoare. Rolurile exercitd o presiune constantd
asupra indivizilor pentru a se conforma asteptarilor consensuale pe care le includ, influentdndu-le
comportamentul (functia normativa a rolurilor).

Toate aceste teorii sustin ca intre stereotipurile si rolurile de gen si socializare

»functioneazd o cauzalitate circulard: rolul prescris social (saturat de reprezentdri sociale
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stereotipe) determind un anumit continut socializant si educativ si, In consecinta, un anume profil
de personalitate” (Radu, Ilut si Matei, 1994, p. 253).

Pornind de la aceste abordari teoretice, ne vom centra asupra efectelor pe care poate sa le
aiba mediul scolar asupra aparitiei diferentelor dintre sexe. Sistemul educational reflectd
inevitabil o parte din convingerile culturale mai largi, ceea ce duce la Incurajarea conduitelor
considerate potrivite pentru cele doud sexe si la aparitia diferentelor intersexe in conformitate cu
cele prezumate.

Stereotipizarea disciplinelor scolare este un exemplu in acest sens. Continutul
sterotipurilor de gen se refera si la atributele considerate necesare pentru performante superioare
in diferite profesii, in masura In care acestea accentueaza importanta unor calitati asociate In mod
tipic cu masculinitatea sau feminitatea. In contextul educational acest lucru constituie baza
perceptiei disciplinelor scolare ca feminine sau masculine, in functie de gradul in care acestea au
ca obiect de studiu fiinta umana (trimit la competente emotional-expresive) sau mediul fizic
(solicita conduite agentive). Studierea stereotipizarii disciplinelor de invatamant de catre elevi
aratd ca evaluarea disciplinelor reflecta preferintele pentru acestea, elevele fiind mai interesate de
disciplinele ,,feminine”, iar elevii de cele ,,masculine” (Weinreich-Haste, 1981 apud Colley,
1998). Importanta presiunii rolurilor de gen asupra interesului si angajarii manifestate de elevi si
eleve fatd de anumite discipline scolare rezultd in urma compardrii preferintelor in functie de
ciclul de studiu. Cercetarile indica faptul ca in invatamantul primar polarizarea preferintelor
fetelor si baietilor nu este prezentd, insd se accentueaza la finele ciclului gimnazial si pe
parcursul anilor de liceu. Comportamentul in concordanta cu rolurile de gen tinde sa fie intarit
odata cu Tnaintarea in varstd, pe masurd ce presiunea adoptdrii rolurilor adulte este mai mare,
incurajand utilizarea stereotipurilor de gen in toate ariile de competenta.

Un factor important este atitudinea cadrului didactic fata de stereotipurile de gen si modul
in care aceasta atitudine conditioneaza performanta elevilor la diferite discipline de Invatdmant.
Din pacate, studiile au indicat ca profesorii au tendinta sa trateze diferentiat elevii si elevele.

O serie de studii aratd ca profesorii inclina sa interactioneze mai mult cu baietii decat cu
fetele: le pun mai multe intrebari, le ofera un feed-back mai consistent si mai specific pentru
raspunsurile date; ii intrerup mai putin pe parcursul discutiilor. In consecinti, spre sfarsitul
liceului, baietii sunt de doud ori mai dispusi decat fetele sd initieze dezbateri, comentarii.

Diferentele sunt mai mari in cazul disciplinelor exacte (Woolfolk, 1998).
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Au fost puse in evidentd deosebirile dintre tipurile de atribuire cauzald pentru succesul/
esecul obtinut de baieti si de fete (dublul standard in atribuirea cauzald). Pentru disciplinele
“masculine”, in special matematica, explicatiile furnizate de profesori pentru performantele
superioare obtinute de fete scot in evidentd efortul depus, in schimb performantele slabe ale
baietilor sunt atribuite frecvent lipsei de interes sau lipsei de concentrare. Pentru disciplinele
“feminine” aceste atribuiri nu sunt atat de frecvente (Swinn i Sanna, 1996 apud Lindsey, 1997).
Acest patern este inregistrat si in cazul parintilor si duce la un nivel mai ridicat al motivatiei
pentru performanta in cazul baietilor, carora li se subliniaza talentul, comparativ cu fetele, pentru
care cheia succesului pare a fi munca asidud. Si acest lucru va duce la o mai scdzuta angajare a
fetelor fatd de disciplinele exacte. Cand Oakes (1990 apud Woolfolk, 1998) a analizat motivele
pentru care doar 15% dintre profesionistii din domeniul ingineriei si matematicii din Statele
Unite ale Americii sunt femei, concluziile sale au indicat ca fetele ale caror performante scolare
le-ar indreptati sd opteze pentru cursurile de matematici si stiinte avansate din liceu nu fac acest
pas. Astfel nu 1si dezvolta abilitdti in acest domeniu, abilitati care sunt cerute pentru inscrierea la
colegiile si facultatile de profil. Potentialul pe care il au ramane nefructificat, ceea ce implica o
pierdere nu numai pe plan personal, ci si social.

Am vazut ca reprezentdrile cu privire la caracteristicilor celor doud sexe se rasfrang si
asupra activitatii cadrelor didactice, desi se recunoaste faptul ca, prin comparatie cu alte institutii
sociale, domeniul educational este unul dintre cele mai echitabile. Studiile care au fost realizate
asupra activitatii didactice n clasele in care nu au fost constatate diferente intre sexe la
matematicd au detectat o serie de note comune: profesorii aveau o serioasd pregatire de
specialitate, erau entuziasti, pasionati de domeniul lor, puneau accentul pe invatarea in clasa si
alternau Invatarea prin competitie cu cea bazata pe cooperare (Woolfolk, 1998). Se insista asupra
identificarii si Inlaturarii distorsiunilor prezente in continutul manualelor scolare: prezentarea
excesiv-stereotipa a personajelor de ambele sexe, care au doar roluri traditionale sau fac dovada
unor trasaturi tipice si prezenta mai scdzuta a personajelor dintr-una din categoriile de sex (de
obicei fetele si femeile sunt mai putin reprezentate). De asemena, practicile din clasa trebuie
monitorizate, pentru a evita interactiunea mai frecventd cu membrii uneia dintre categoriile de
sex sau stimularea diferentiata si se prefera gruparea elevilor in echipe mixte atunci cand situatia
o cere.

13.3 Pledoarie pentru o educatie interculturala

23



Societatea in care traim este una diversi din punct de vedere cultural. in orice stat
migratiile au condus la implantari de populatii diferite, in plus utilizarea in prezent la scard larga
a mijloacelor de comunicare In masa a facilitat schimbul cultural, iar procesul constituirii unei
unitati economice in plan european conduce la regandirea politicilor educative si culturale
(Cucos, 2000).

In timp scoala a trebuit si facd fatd eterogenitatii culturale si lingvistice a grupurilor din
care provin elevii, prima sa reactie fiind una de asimilare, de topire a alteritatii culturale in
interiorul modelului cultural dominant. Aceastd ideologie a dus la o pedagogie compensatorie
care sustine dobandirea de catre toti elevii a acelorasi instrumente culturale, mai ales lingvistice.
Rezultatele nu au fost cele scontate, ci dimpotriva, ceea ce a atras critica pedagogilor si
membrilor grupurilor socio-culturale minoritare. Optica initiald a fost inlocuitd de una care
cultiva multiculturalismul: este recunoscut dreptul persoanei de a-si cultiva limba si traditiile. Se
promoveaza cunoasterea, afirmarea si respectarea caracteristicilor specifice fiecarei culturi, se
cultivd toleranta grupurilor unul fatd de altul, insa fiecare grup ramane mai degraba centrat
asupra sa, fard a fi prezent schimbul social, contaminarea reciprocd (Ciolan, 2000). Educatia
multiculturald urmareste promovarea oportunititilor egale pentru toti elevii in conditiile
recunoasterii dreptului la diferentd, 1nsa risca sa creeze o educatie pentru culturi diferite, In care
punctele de intdlnire $i comuniune culturald nu sunt luate in considerare. Interactiunile, chiar
daca nu sunt excluse, nu sunt puse 1n evidentd in mod explicit.

O alta strategie porneste de la ideea ca scoala este un loc al interactiunii, al schimbului
intre culturi, educatia interculturald fiind axatad pe cooperare si actiune conjugatd. Definirea
interculturalismului face trimitere la structura lexicald a termenului: prefixul ,,inter” - care trimite
spre interactiune, interferentd, schimb si reciprocitate - si ,,culturd”, care denota valori, principii
de viatd, reprezentdri ale grupurilor si indivizilor la care acestia se raporteaza in cadrul
interactiunii cu altii si in intelegerea lumii (Rey, 1984 apud Cozma, Cucos si Momanu, 1996).
Pornind de aici abordarea interculturala accentueazd importanta recunoasterii diversitatii
culturale, respectul reciproc, dar, mai ales, schimbul cultural i imbogatirea unuia prin celalalt.
Educatia interculturald urmareste sd formeze si sd dezvolte deschiderea spre neobisnuit,
capacitatea de a percepe ceea ce este nou, nefamiliar prin grile de lecturd mai largi, acceptarea si
respectarea celuilalt ca fiind ,,altul”, aptitudinile de comunicare si cooperare, capacitatea de a

chestiona si revizui propriile reguli, deschiderea spre situatii noi, chiar dacad sunt ambigue si
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capacitatea de a ne include in grupuri/ categorii mai largi, fara a renunta insa la propria identitate
sociala (Cucos, 2000). Prin tot ceea ce isi propune, educatia interculturald este o cale pentru
ameliorarea egalizarii sanselor pentru elevii si elevele din toate grupurile socio-culturale, pentru
asigurarea respectului fatd de diversitate, pentru cooperare si pentru structurarea unei identitati

culturale deschise.
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